Table des matieres

LE COACHING : FINALITES ET DIFFICULTES

1.
2.
3.

De quoi parle-t-on ? Une définition ?
Pourquoi faire appel a un coach ?

Pourquoi coacher une personne est difficile,
mais pas impossible ?

DUBANT TOUTES LES ETAPES, CERTAINES CHOSES NE CHANGENT
PAS POUR LE COACH

1.
2.
3.

4.

ETAPE 1

A W N~

)]

Quelques garde-fous a ne pas oublier
Créer un "contrat psychologique”

Créer une relation avec le coaché
bien particuliere

Assurer la qualité de la communication

TROUVER LE LEVIER ET COMPRENDRE

La situation

. L'enjeu pour le coaché
. Les feedbacks que le coaché a recus

. Ou se situe la difficulté, en quoi la situation

difficile est-elle problématique ?

. Pourquoi tenter ou pas quelque chose d'autre ?

. Quelle est votre attente du coaching ?

Sur quoi souhaitez-vous vous focaliser ?

Préparation de I'étape 2 (la matrice e-vol)

. Annexe, de I'étape 1 : des "représentations d'émotions”

13
13
15

19

25
25
26

28
32

37
39
72
73

75
78

81
83
91

19/03/07 15:01:23



10 Le coaching en 5 étapes

ETAPE 2  D'ABORD, IMAGINER LA DIRECTION DU COACHING,
AVEC LA MATRICE E-VOL, PUIS, AIDER LE COACHE
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9. Former le coaché a une capacité/
méthode/processus précis et que celui-ci
n'a pas encore pratiqué

10. Proposer au coaché des injonctions
et des expériences a tenter seul
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Concrusion ? Non !
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